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POZIV NA ISTRAZIVANJE TRZISTA | PRETHODNO SAVJETOVANJE S GOSPODARSKIM
SUBJEKTIMA

Nabava i implementacija nemedicinskih modula bolni€kog informacijskog sustava —
sustav ,,HospitallTy*

1. Predmet istrazivanja trzista

Op¢a zupanijska bolnica Pozega (u daljnjem tekstu: Narucitelj) provodi istrazivanje trzista
sukladno odredbama Zakona o javnoj nabavi (NN 120/16, 114/22) s ciliem prikupljanja
informacija potrebnih za pripremu i planiranje postupka javnhe nabave te izradu objektivne,
nediskriminirajuée i trziSno utemeljene dokumentacije o nabavi.

Predmet buduce nabave je isporuka, implementacija, integracija i pustanje u rad nemedicinskih
modula bolni¢kog informacijskog sustava (radni naziv ,HospitallTy"), ukljuujuci isporuku i
ugradnju pratece programske i sklopovske opreme, edukaciju korisnika i odrzavanije.

Tehnicka i funkcionalna podloga za ovo istrazivanje ftrziSta sadrzana je u dokumentu
»Funkcionalna i tehnicka specifikacija HospitallTy sustava — Nemedicinski moduli“, koji ¢e
zainteresiranim gospodarskim subjektima biti stavljen na raspolaganje na zahtjev. Predmet
obuhvaca osobito sljedece funkcionalne cjeline:
» upravljanje dokumentacijom (elektroni¢ko uredsko poslovanje — SEUP, upravljanje
digitalnom dokumentacijom — DMS, digitalna arhiva — eArhiva),
* kontrola ulaza i izlaza (kontrola pristupa, evidencija radnog vremena te sustav video i
termo nadzora),
» web portal Bolnice,
» upravljanje imovinom (Facility management — CAFMS),
« prate¢a ICT infrastruktura te integracije sa sustavima Narucitelja i nadleznih institucija.

2. Svrha istrazivanja trzista
Ovim pozivom Narucitelj zeli:
« utvrditi dostupnost rieSenja na trziStu koja zadovoljavaju funkcionalne i tehniCke zahtjeve
iz navedene specifikacije,
» prikupiti okvirne troSkovne pokazatelje radi planiranja proradunskih sredstava i
odredivanja procijenjene vrijednosti nabave,
* provjeriti realnost i trZziSnu utemeljenost postavljenih zahtjeva kako isti ne bi neopravdano
ogranicavali trziSno natjecanje,
» prikupiti informacije o uvjetima isporuke, implementacije, licenciranja, jamstva i
odrzavanja.
Sudjelovanje u istraZivanju trziSta ne obvezuje Narucitelja niti gospodarski subjekt te ne
predstavija pretkvalifikaciju za eventualni buduci postupak nabave.

3. Trazene informacije
Pozivamo zainteresirane gospodarske subjekte da, uz uvid u priklju¢enu funkcionalnu i tehnic¢ku
specifikaciju, dostave sljedece:
a) Tehnicko rjesenje i uskladenost sa specifikacijom
« opis ponudenog rjeSenja po funkcionalnim cjelinama (SEUP, DMS, eArhiva, kontrola
pristupa i1 evidencija radnog vremena, video i termo nadzor, web portal, Facility
management),
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oCitovanje o uskladenosti s nefunkcionalnim i tehni¢kim zahtjevima iz specifikacije
(troslojna arhitektura, raspolozivost 24/7, performanse, sigurnost, log evidencija, GDPR,
ISO 27000 ili jednakovrijedno i dr.),

model arhitekture i moguénost instalacije u okruzenju Narucitelja (on-premise) odnosno u
privatnom oblaku (CDU — laaS) te podrska opremi razli€itih proizvodaca,

podrzane integracije i standardi razmjene podataka (REST API, XML web-servisi,
DICOM/HLY gdje je primjenjivo, povezivanje s postojeéim sustavima Narucitelja),

model licenciranja (broj korisnika, istovremeni pristup, nacin prosSirenja broja korisnika i
lokacija).

b) Troskovnik

cijena softverskih licenci / pretplate po modulima,

cijena usluga implementacije, parametrizacije, migracije podataka i integracija,

isporuka i ugradnja pratece sklopovske opreme (npr. strukturno kabliranje, mrezna
oprema, oprema kontrole pristupa, terminali evidencije radnog vremena, oprema video i
termo nadzora — sukladno troSkovniku iz specifikacije),

edukacija korisnika i administratora,

izrada projektne i korisnicke dokumentacije te primopredaja sustava,

svi ostali troSkovi nuzni za punu funkcionalnost sustava.

¢) Komercijalni i ostali uvjeti

okvirna cijena (bez PDV-a i s PDV-om), s razdvajanjem jednokratnih i godiSnjih
(pretplatnickih) troskova,

jamstveni rok i opseg jamstva,

rok isporuke i implementacije po fazama od sklapanja ugovora,

uvjeti i cijena odrzavanja i podrSke nakon isteka jamstva (godi$nji ugovor, razine usluge —
SLA, vrijeme odziva i razrjeSenja, raspolozivost sustava),

uvjeti nadogradnje i razvoja novih funkcionalnosti te vlasniStvo nad podacima i izvornim
kodom / pravo koristenja,

reference / popis isporucenih sustava istog ili sli€¢nog opsega (po mogucnosti u
zdravstvenim ustanovama).

4. Nacin i rok dostave

Trazene informacije dostavljaju se u pisanom obliku na e-adresu: valentin.raguz@pozeska-
bolnica.hr s naznakom ,Istrazivanje trziSta — HospitallTy / nemedicinski moduli®, najkasnije
do 28. kolovoza 2026. godine do 15,00 sati.

5. Napomene

Dostavljene informacije koristit ¢e se iskljucivo u svrhu pripreme postupka javne nabave.
Naruditelj zadrzava pravo kontaktirati subjekte radi dodatnih pojasnjenja.

Dostava informacija ne stvara nikakve obveze niti pravo na naknadu troSkova
sudjelovanja.

Sukladno ¢&l. 198. ZJN-a, Narucitelj ¢e voditi raCuna da pripremne aktivnosti ne naruse
nacelo trziSnog natjecanja i jednakog tretmana gospodarskih subjekata.

Kontakt osoba:
Ime i prezime: Valentin Raguz
Telefon / e-adresa: 034/254-515, valentin.raquz@pozeska-bolnica.hr
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